iBienvenido al Hotel Roquetas Beach!

Nos gustaria agradecerle la confianza que ha depositado escogiendo
nuestro establecimiento para disfrutar de su estancia.

Le hemos preparado un directorio para facilitarle la informacién acerca
de los servicios que nuestro Hotel ofrece.

En caso de cualquier consulta o peticion especial, no dude en contactar
con nuestro departamento de recepcion.

Esperamos estar a la altura de sus expectativas y que tenga una
estancia excepcional.

Atentamente,

Directora




Recepcion

Nuestro departamento de recepcion le ofrece los siguientes servicios:

e Servicio de recepcion 24 h.

e Servicio despertador

e Reserva de Picnics (debe solicitarlo antes de las 19:00 h. del dia anterior)
e Cuarto maletero

e Barfio de cortesia

e Informacion turistica

e Reservas en restaurantes recomendados

Servicios adicionales

Servicios extras no incluidos. Solicite mas tarifas en recepcion.

o Alquiler de vehiculos y transfers

e \enta de excursionesy tickets

e Alquiler de toallas 3,00 €/dia (previo depdsito reembolsable de 10,00 €)

e Ventade toallas (20,00 €/u.)

e Alquiler de hervidores 2,00 €/dia (previo depdsito reembolsable de 10,00 €)
 Servicio de asistencia médica de pago

En algunos casos su agente turistico tiene exclusividad en la gestion de estos servicios.
En dicho caso, contacte directamente con el mismo.



