[nformaciin Wq@

iBienvenido al Hotel Fénix Torremolinos!

Nos gustaria agradecerle la confianza que ha depositado escogiendo
nuestro establecimiento para disfrutar de su estancia.

Le hemos preparado un directorio para facilitarle la informacion acerca
de los servicios que nuestro Hotel ofrece.

En caso de cualquier consulta o peticion especial, no dude en contactar
con nuestro departamento de recepcion.

Esperamos estar a la altura de sus expectativas y que tenga una
estancia excepcional.

Atentamente,

Jouan Durin

Director




Disfrute de nuestra nueva Pulsera Cashless

e Pulsera Cashless

Para su comodidad en las instalaciones del hotel
se utiliza el método de page con pulsera cashless.

Recarga tantas veces
como quieras con dinero
en efectivo o tarjeta.
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+ Garantia de devolucidn de saldo no utilizado.
Al finalizar la estancia te devolvemos el saldo sobrante.

* Asigna a cada miembro de la familia el saldo que desees.

* Evita robos o perdidas de dinero.
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Comunicaciones

Teléfonos:

e Linea exterior: 2810
* Recepcion: 2810

e Despertador: 2810
* Restaurante: 2805

Si desea llamar entre habitaciones marque el nimero de la habitacion.

Consulte nuestras tarifas nacionales e internacionales y beneficiese de fantasticos precios con
nuestro sistema de voz IP. Llamar desde la habitacion a su pais puede ser mucho mas

econémico que llamar desde su movil.

Destino
Espafia
Rusia
UK
USA
Alemania
Andorra
Bélgica
Hungria
Polonia
Francia
Irlanda
Italia

Republica Checa

Fijos
0,04 Céntimos
0,30 Céntimos
0,06 Céntimos
0,07 Céntimos
0,06 Céntimos
0,08 Céntimos
0,06 Céntimos
0,08 Céntimos
0,43 Céntimos
0,06 Céntimos
0,06 Céntimos
0,06 Céntimos
0,33 Céntimos

Moviles
0,08 Céntimos
0,93 Céntimos
0,33 Céntimos
0,33 Céntimos
0,33 Céntimos
0,53 Céntimos
0,33 Céntimos
0,36 Céntimos
0,93 Céntimos
0,33 Céntimos
0,33 Céntimos
0,33 Céntimos
0,83 Céntimos


https://www.canva.com/
https://www.canva.com/

Recepcion
Nuestro departamento de recepcion le ofrece los siguientes servicios:

* Servicio de recepcién 24 horas

e Servicio despertador

e Reserva de Picnics (debe solicitarlo antes de las 19:30 h del dia anterior)
e Carros portaequipajes (servicio botones)

e Cuarto maletero

* Bafio de cortesia

e Informacion turistica

e Cambio de divisa

* Reservas en restaurantes recomendados

Servicios adicionales
No incluidos. Solicite las tarifas en recepcion.

¢ Bike station

 Alquiler de vehiculos y transfers
e \enta de excursionesy tickets

e Servicio de masajista

e Servicio de entrenador personal
¢ Alquiler de toallas

e Reservas de Spa

* Servicio de asistencia médica
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